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Sommario

1. Primi passi
● Creare un account (5 min)
● Gestire la pagina della mia azienda (5 min)

2. Condividere  i dati dei miei prodotti 
● Importare e archiviare dati (durata variabile)  
● Importare foto (±15 min)
● Consultare e modificare dati (±20 min)
● Controllare dati (±20 min)
● Esportare prodotti al database pubblico (1 min)
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3. Opportunità di miglioramento
● Esplora le opportunità di miglioramento

4. Analizzare i dati
● Il Nutri-Score
● L'Green-Score
● Analisi del mio portfolio di prodotti

5. Link e risorse utili 



 PRIMI PASSI
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Legame tra la piattaforma produttori e il database pubblico
● Uno spazio dedicato e privato per ogni produttore: un mini Open Food Facts con solamente i 

tuoi prodotti.

Piattaforma produttori

https://it.pro.openfoodfacts.org

Uno spazio privato per ogni produttore

● Importazione di dati di prodotti e foto
● Gestione dei prodotti
● Analisi dei dati e report

Open Food Facts

https://it.openfoodfacts.org

Database pubblico

● Circa 3 mln di prodotti
● Più di 200 utilizzi di terze parti:

○ Applicazioni
○ Team di ricerca
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https://it.pro.openfoodfacts.org
https://it.openfoodfacts.org


Possiedo già un account Open Food Facts

1

Come connettersi?
● Vai su https://it.pro.openfoodfacts.org
● Stesso utente e password come sul sito 

pubblico di Open Food Facts
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Connettere la mia azienda
● Cambia le impostazione del mio account
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         5 min

Demo

https://it.pro.openfoodfacts.org


Ho già un account Open Food Facts

3

Connetti la mia azienda
● Spunta "Questo è un account per produttori o marchi". 
● Inserisci il nome del produttore o del marchio
● Salva 
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Non ho un account
● Vai su : https://it.pro.openfoodfacts.org
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         5 min

https://it.pro.openfoodfacts.org


Pagina della mia organizzazione
● Contatti dell’azienda

○ Inserire i dettagli del servizio clienti e del servizio vendite permette agli utenti di contattarti.
Queste informazioni compaiono sulle tue etichette dei prodotti.
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         2 min

*servizio clienti *servizio vendite



 CONDIVIDI I MIEI PRODOTTI2
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4 modi di condividere i tuoi dati

Inserimento manuale per ogni prodotto
Adatto per  produttori con pochi prodotti (<15) 

Importa un file Excel (consigliato)
Adatto per  produttori con dati strutturati che non sono nei due casi 
sottomezionati

Tramite un catalogo prodotti - EQUADIS, BAYARD o AGENA3000 
Adatto per  produttori che sono clienti di queste aziende

Hai bisogno d’aiuto? Cliente di un’altra software? 
Contattaci su producers@openfoodfacts.org

Tramite un connettore sviluppato “ad hoc”
Adatto per  produttori o distributori con un grande numero di 
prodotti (>5000 ref) 

Segui le istruzioni sulla 
piattaforma Pro

Continua leggendo 
questo documento

Contattaci  ✉

Contattaci  ✉

10🤔

mailto:producers@openfoodfacts.org
mailto:producers@openfoodfacts.org
mailto:producers@openfoodfacts.org
mailto:producers@openfoodfacts.org
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Importare i dati dei prodotti

I dati dei tuoi prodotti sono sparsi in vari strumenti
● Scarica il file template Excel
● Riempilo con i dati dei tuoi prodotti
● Importalo nella tua area produttori

● Ci sono due opzioni per raccogliere i dati:

I tuoi prodotti sono già gestiti attraverso un sistema informatico:
● Esporta i dati dal sistema in formato .csv o .xlsx
● Importa il file nella tua area produttori. Le colonne verranno associate automaticamente e 

potrai controllare e completare le associazioni prima dell’importazione

Scarica il file template 
Excel

2

1
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 La durata di questo passo dipende dalla
                      struttura dei tuoi dati 

https://world.pro.openfoodfacts.org/cgi/generate_sample_import_file.pl
https://world.pro.openfoodfacts.org/cgi/generate_sample_import_file.pl


Importare i dati dei prodotti
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Importare i dati dei prodotti
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3 ● Controlla che i campi combacino 
correttamente, specialmente se 
stai importando un file dal tuo 
gestionale interno della tua 
organizzazione 

● Stai attento alle unità di misura

4
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● Informazioni nutrizionali INCO
● Categoria di prodotto (es. bevande, formaggio, yogurt, ecc.)
● Ingredienti* INCO
● Nome del prodotto
● Allergeni INCO
● Quantità/volume* INCO
● Foto del prodotto*

● Componenti dell'imballaggio (numero, forma, materiale, istruzioni per il riciclaggio)
● Etichette relative al metodo di produzione: elenco delle etichette valutate
● Ingredienti e proporzioni (%)
● Origine degli ingredienti
● Categoria del prodotto: da scegliere tra le categorie definite da Agrybalise (riferimento ufficiale, 

solo in francese)

● Ingredienti* INCO
● Categoria di prodotto (ad es. bevande, formaggio, yogurt, ecc.)

● Ingredienti* INCO: tutti gli ingredienti devono essere riconosciuti da Open Food Facts per 
affermare lo status di vegetariano/vegano.

*facoltativo, ma altamente consigliato per un'esperienza utente ottimale 16

Vegano e 
vegetariano 
stato

https://agribalyse.ademe.fr/app/aliments
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● L'ordine dei campi non è importante e non è necessario che tutte le colonne siano presenti.
● I campi obbligatori sono identificati in verde brillante sul modello di Excel
● I consigli sul formato sono disponibili in una nota sulla cella dell'intestazione della colonna

Campo allergeni
● Se il prodotto non contiene allergeni, inserire "N" nella cella

Prodotti preparati
● Per un prodotto preparato (con acqua, latte, ecc.). è necessario aggiungere "_preparato" al nome del campo.
● Ad esempio, energia_preparata_100g.

Campo Nutri-Score
● Open Food Facts gestisce 2 campi per il Nutri-Score: un punteggio sottostante (da -15 a 40) e un punteggio in 

lettere (da A a E).
● Se il Nutri-Score di è sconosciuto, lasciate la cella vuota (e non riempitela con il valore "0", altrimenti Open Food 

Facts lo interpreterà come un punteggio). 

Cancellare i valori di un campo
● Es: In una scheda prodotto esistente, noto che le etichette inserite sono sbagliate. Posso cancellare questi valori 

tramite l'importazione del file Excel, inserendo il carattere "-" nella cella corrispondente. Dopo l'esportazione nel 
database pubblico, il campo verrà ripristinato.    

17



Archivio schede prodotti
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1

● Se vi rendete conto che uno dei prodotti presenti sulla piattaforma pubblica non è più venduto, potete 
archiviarlo.

● Poiché il prodotto non è più venduto, non verrà più scansionato e quindi non verrà più visualizzato dai 
consumatori. Tuttavia, rimarrà nel nostro database come archivio.

Scarica questo modello Excel

2

3

Completare con i riferimenti che devono essere archiviati.

Importare il file nell'area di lavoro Pro (vedere come importare).

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1HGaWknNkqqSnMwHfucKdjYVNso1XscLV/edit#gid=2056897232
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Importa foto
● Sono obbligatorie almeno 3 immagini:

○ Vista frontale del prodotto su sfondo bianco (evitare viste di tre quarti che non consentono il 
riconoscimento visivo dei prodotti senza la scansione del codice a barre)

○ Elenco degli ingredienti
○ Tabella nutrizionale

● La vista frontale, l'elenco degli ingredienti e la tabella nutrizionale devono essere forniti almeno nella lingua 
principale del prodotto. Si raccomanda di fornire le immagini anche in altre lingue, se sono visualizzate sul 
prodotto.

● Possono essere incluse anche altre immagini:
○ Vista sul retro e altre viste del prodotto: in particolare, consentono di identificare automaticamente i loghi 

delle etichette, ecc.
○ Vista piana della confezione / GFP

20

         ±15 min



Importa foto

Incollare gli URL delle foto nel file Excel di importazione.
● Assicurarsi che ogni URL sia pubblico
● Importare il file Excel (vedere la sezione precedente)

● Hai 2 opzioni per inviare le foto: 

Importazione di foto tramite la piattaforma Pro
● Fare clic su "→ Importa foto di prodotti" sul lato sinistro 

dello schermo.
● Trascinare tutte le immagini e assicurarsi di non chiudere 

la scheda del browser fino al completamento 
dell'importazione.

1

2
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Non inserire le foto direttamente 
nelle celle del file Excel.



Formato foto

[codice a barre]_[tipo di immagine]_[codice lingua].[ jpg o png].

★ front : immagine frontale
★ ingredients : elenco degli ingredienti
★ nutrition : tabella nutrizionale
★ packaging : informazioni sulla 

confezione e istruzioni per la 
selezione

★ back : immagine del retro
★ free name : (caratteri dalla "A" alla 

"Z", senza spazi) : per altre viste

Fare riferimento all'elenco dei codici 
lingua a 2 caratteri [ISO-3166].

2000000136683_front_it.pngEx :

● JPG or PNG. 
● Dimensione: minimo 2000 pixel in larghezza o lunghezza
● Regole di denominazione:

https://en.wikipedia.org/wiki/ISO_3166
https://en.wikipedia.org/wiki/ISO_3166
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Importa foto  
💡 SUGGERIMENTI 

● È possibile aggiungere valori comuni alle foto inviate.
● È possibile frammentare l'importazione di foto per valori comuni
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Visualizza/modifica prodotti

● Dopo aver importato i dati e le 
foto, il vostro portafoglio prodotti 
è ora visibile nel vostro spazio 
Pro.

25

         ±20 min



Visualizza / modifica prodotti
● È possibile apportare aggiunte, correzioni e modifiche ai prodotti importati 

tramite l'interfaccia web della piattaforma di produzione Open Food Facts.

26
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Visualizza / modifica prodotti

● In fondo a ogni scheda prodotto, troverete un riepilogo delle azioni da 
compiere per completare la scheda.



28

Pa
ss

o 
4 

- C
on

tr
ol

la
 i t

uo
i d

at
i

Dati1

Foto2

Completa i tuoi dati3Controlla i tuoi dati 4



Controlla la qualità dei dati
Strumento di rilevamento degli errori di qualità:

29

Fare clic sull'errore identificato per scoprire i prodotti interessati 
e apportare le modifiche necessarie.

2
1



Controlla la qualità dei dati (opzionale)
L'esplorazione dei prodotti sfaccettati può essere utilizzata per verificare la coerenza 
complessiva dei dati:

● Per stato: indicazione della completezza dei dati
● Per note nutrizionali
● Per allergeni
● ecc.

30

Esempi di verifica:
● Sfogliare per etichette, per verificare che le 

etichette siano tutte presenti
● Sfogliare per grado di nutrizione per vedere 

se il Nutri-Score è calcolato per ogni 
prodotto



Controlla la qualità dei dati (opzionale)
Link per analizzare la qualità dei dati importati, per sfaccettatura :

● Categorie : https://it.pro.openfoodfacts.org/categories
● Ingredienti : https://it.pro.openfoodfacts.org/ingredients
● Foto : https://it.pro.openfoodfacts.org/state/foto-frontale-da-selezionare
● Regole di controllo logico : https://it.pro.openfoodfacts.org/data-quality-errors-producers

2 casi:
● La categoria non è corretta → cliccare sul valore non 

riconosciuto per aprire la scheda prodotto associata e cercare 
una categoria adatta.

● La categoria è "corretta" (pertinente) → contattateci, la 
aggiungeremo alla nostra tassonomia di categoria

31

��SUGGERIMENTO: i record in 
corsivo indicano che non 
sono riconosciuti dal 
sistema.

         ±20 min

Fare doppio clic sull'intestazione della colonna "*" per 
visualizzare i valori di errore nella parte superiore della tabella.

https://it.pro.openfoodfacts.org/categories
https://it.pro.openfoodfacts.org/ingredients
https://it.pro.openfoodfacts.org/state/foto-frontale-da-selezionare
https://it.pro.openfoodfacts.org/data-quality-errors-producers
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Esportazione nel database pubblico

33

Per la prima esportazione, un membro di Open Food Facts controllerà le 
registrazioni dei prodotti e vi darà un feedback sulla qualità dei dati.
Per le esportazioni successive, l'esportazione nel database pubblico sarà 
automatica e l'aggiornamento sarà istantaneo.

 CONGRATULAZIONI!

 ULTIMO PASSO

         1 min



 OPPORTUNITÀ DI MIGLIORAMENTO

3

34



Opportunità per migliorare la qualità dei prodotti

● Identificazione sistematica delle opportunità 
di miglioramento del Nutri-Score

○ Riduzione ragionevole (meno del 10%) di sale, 
zucchero o grassi saturi

○ Aumento di proteine o di frutta e verdura

● Confronto dei valori nutrizionali con prodotti 
simili presenti sul mercato (i vostri concorrenti)

○ Più sale, zucchero e grassi della media del mercato?

35



Opportunità per migliorare la qualità dei prodotti

1

Dalla parte superiore della schermata iniziale, accedere alle 
opportunità di miglioramento

36

2

Cliccare sulla proposta di miglioramento per scoprire i 
prodotti interessati.



Opportunità per migliorare la qualità dei prodotti

37

3

Fare clic sul prodotto da riformulare

4

Andate in fondo alla pagina del prodotto, nella sezione "Possibili miglioramenti", per 
scoprire i dettagli delle opportunità individuate.



 ANALIZZA I MIEI DATI
4

38



Riguardo al Nutri-Score

● Promemoria dei dati obbligatori (vedere 
pagina 16)

○ Informazioni nutrizionali
○ Categoria di prodotto (per una categorizzazione precisa)

● Per saperne di più sul calcolo del Nutri-Score
○ Sito web Open Food Facts

● Dettagli di calcolo sulla scheda prodotto

39

https://world.pro.openfoodfacts.org/nutriscore


Riguardo al Green-Score

● Promemoria dei dati obbligatori (cfr. pagina 16)
○ Componenti per l'imballaggio
○ Etichette
○ Ingredienti e proporzioni (%)
○ Origine degli ingredienti
○ Categoria di prodotto specifica

● Documentazione sul calcolo dell'Green-Score
○ sito web Open Food Facts

40

https://it.openfoodfacts.org/eco-score-the-environmental-impact-of-food-products


Informazioni sul Green-Score

41

● Dettagli di calcolo sulla scheda prodotto
○ Da questo modulo è possibile individuare eventuali 

informazioni mancanti e completarle per migliorare 
l'Green-Score del prodotto.



Concentrarsi sulla modalità di produzione

Fonte : https://docs.score-environnemental.com/methodologie/produit/label 42



Focus sull’origine degli ingredienti

Francia: 100 
Germania: 63
Colombia: 13
Grecia: 24 
Italia: 54
Norvegia: 62
ecc...

1. Indice di performance ambientale (EPI)

2.         Trasporto

Fonti : 
https://docs.score-environnemental.com/methodologie/produit/origine
https://docs.score-environnemental.com/methodologie/produit/transport/synthese 43

https://epi.yale.edu/about-epi


Analizza il mio portafolio prodotti

● Visualizza il mio portafoglio prodotti:
○ Per Nutri-Score 
○ Per Green-Score 
○ ecc.

2

3
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Analizza il mio portafolio prodotti

45

● Vedere il meglio della propria categoria 
sulla piattaforma pubblica

○ Ricerca di una categoria di prodotti 
○ (ad esempio: "zuppa di verdure")
○ Cliccare su "Sfoglia i prodotti per" e poi su 

Green-Score 

https://world.openfoodfacts.org/


Analizza il mio portafolio prodotti

46

● Grafica personalizzata:
○ Stabilite i criteri dell'asse x e dell'asse y e confrontate i 

vostri prodotti

1

2
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Analizza il mio portafolio prodotti 3

● Grafica personalizzata :
○ Passando il mouse su ogni punto blu, viene 

visualizzata una finestra con le informazioni di 
riepilogo del prodotto e un link alla sua scheda.

● Estrazioni .xslx :
○ Nel menu vicino (interfaccia simile), è possibile 

generare qualsiasi tipo di estrazione per 
analizzare i dati e manipolarli in un foglio di 
calcolo (ad esempio, controllare il Nutri-Score, 
l'Green-Scores su diversi prodotti).



 LINK UTILI
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Link utili

● Riguardo a Green-Score  e Green-Score FAQ

● Riguardo al Nutri-Score 

● FAQ per produttori: 

○ English 
○ German
○ Spanish 
○ Italiano 

● Il template di importazione in formato Excel

● Feedback form (se desiderate fare richieste di miglioramento)
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https://world.openfoodfacts.org/eco-score-the-environmental-impact-of-food-products
https://etiquettable.eco2initiative.com/eco-calculateur/faq-eco-score/
https://world.openfoodfacts.org/nutriscore
https://support.openfoodfacts.org/help/en-gb/3
https://support.openfoodfacts.org/help/de-de/3
https://support.openfoodfacts.org/help/es-es/3
https://support.openfoodfacts.org/help/it-it/3
https://world.pro.openfoodfacts.org/cgi/generate_sample_import_file.pl
https://forms.gle/pjfMrPy88DqS6aKe8
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Informazioni aggiuntive

Nell'angolo in alto a destra della vostra 
home page, nel menu a tendina, troverete 
la sezione "RISORSE" dove potrete trovare 
le risorse necessarie per iniziare a utilizzare 
la piattaforma dedicata ai professionisti.
 



Manon Corneille 
Responsabile delle relazioni con i produttori
manon@openfoodfacts.org
+33 7 82 82 80 13  
videochiamata - 30 min 

 PIÙ INFORMAZIONI?
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https://calendar.google.com/calendar/u/0/appointments/schedules/AcZssZ3b8P2k9anVmeJzYiZ8lN0-lIrZiqfJecw2zB9zl82pzX9oGtt2XAMPnOfGwMj6bVa7dCunhktp

